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Departament d’Educacio
Avaluacio i acreditacio de competéncies 2020

Es preveu que durant I'any 2020 es porti a terme en diversos Instituts que depenen del Departament
d’Educacié un nou procés d’avaluacié i acreditacido de les competencies professionals per atendre 900
persones.

S’hi podran presentar les persones que vulguin obtenir una acreditacié oficial i disposin dels requisits
d’experiéncia professional i/o de formacié no formal en algun d’aquests ambits:

e Accid social; S'adreca a treballadors i treballadores que gestionen alternatives per a la resolucié de
conflictes entre persones i col-lectius en I'ambit comunitari i intercultural i/o que detecten, visibilitzen,
acompanyen i donen suport en la intervencié amb agents comunitaris amb col-laboracié amb I'equip
d'intervencid, les institucions i agents socials, en l'articulacié de processos comunitaris que potenciin la
participacio ciutadana i/o que detecten situacions de desigualtat, visibilitzant-les davant del conjunt de
la societat, treballant en la seva prevencid i en la seva erradicacid en col-laboracié amb I'equip
d'intervencid, les institucions i els agents socials, i potenciant la participacio ciutadana de les dones, aixi
com l'articulacié de processos comunitaris enfocats cap al seu apoderament (nivell 3).

e Administracid; S’adreca a treballadors i treballadores que realitzen la gestié administrativa de les
activitats vinculades a I'administracié de recursos humans (nivell 2) i/o que fan la gestié comptable-fiscal
per garantir el manteniment actualitat del sistema d’informacid i arxiu de la documentacié i la realitzacid
de les gestions administratives dels procediments previstos en el pla global d’auditoria (nivell 3) i/o que
fan la gestid i contractacié dels serveis, productes i actius financers necessaris, determinant les
necessitats financeres de I'organitzacié i realitzacid del control pressupostari de tresoreria (nivell 3).

e Biocides; S'adreca a treballadors i treballadores que preparen, transporten i apliquen els mitjans i
productes destinats al control d'organismes nocius (nivell 2) i/o sén responsables en la gestid dels
processos de control d'organismes nocius (nivell 3).

e Compravenda; Adrecat a treballadors i treballadores que executen les activitats de venda de productes
i/o serveis a través dels diferents canals de comercialitzacié (nivell 2) i/o que organitzen, realitzen i
controlen les operacions comercials en contacte directe amb els clients o a través de tecnologies
d’informacié i comunicacio (nivell 3).

e Dependeéncia i teleassisténcia; S’adreca al personal treballador d’atencid a les persones en situacié de
dependéncia tant en domicili, institucions socials o mitjancant teleassisténcia (nivell 2).

e Guiad’itineraris; S’adreca a treballadors i treballadores que tinguin experiéncia en el guiatge de persones
per terrenys de baixa muntanya, en bicicleta i/o a cavall en activitats esportives i recreatives en el medi
natural (nivell 2).

e Higiene bucodental; Adrecat a treballadors i treballadores que promouen la salut bucodental de les
persones i de la comunitat, mitjancant el desenvolupament d'activitats preventives i assistencials, que
comprenen l'exploracid i deteccio epidemiologica, i el registre de I'estat de salut/malaltia de les persones
(nivell 3).

e Hostaleria; S'adreca a treballadors i treballadores que desenvolupen els processos de preelaboracid,
preparacid, presentacié i conservacié d'elaboracions culinaries i defineixen ofertes gastronomiques
senzilles (nivell 2).

e Instal-lacions eléectriques i automatiques; S’adreca a treballadors i treballadores que realitzen
operacions auxiliars, seguint instruccions del superior, en el muntatge i manteniment de xarxes
eléctriques aéries i subterranies (nivell 1) i/o que munten, mantenen i reparen les instal-lacions
eléctriques per a baixa tensié (nivell 2) i/o que munten i mantenen instal-lacions de telecomunicacié
destinades a la captacid, adaptacid i distribucio de senyals de radiodifusié sonora i TV terrestre o satel-lit,
aixi com l'accés de telefonia, banda ampla i a les xarxes de gestid, control, seguretat i comunicacié
interior en edificis o conjunt d’edificacions (nivell 2) i/o que efectuen el muntatge, posada en servei,
operacio i manteniment d’instal-lacions solars fotovoltaiques (nivell 2).
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o Lleure; S’adreca a treballadors i treballadores que organitzen, dinamitzen i avaluen les activitats
d'educacid en el lleure dirigides a la infantesa i la joventut, en el marc de la programacié general d'una
organitzacio, aplicant les técniques especifiques d'animacid grupal (nivell 2) i/o que planifiquen,
organitzen, gestionen i avaluen projectes d'educacio en el lleure dirigits a la infantesa i la joventut en tots
els seus aspectes, assumint la creacid, control i dinamitzacié de I'equip de monitors/es (nivell 3).

e Magatzems; S’'adrega a treballadors i treballadores que realitzen operacions auxiliars de magatzem,
recepcid, desconsolidacié, ubicacid basica, preparacid i expedicié de carregues i descarregues (nivell 1)
i/o que organitzen i controlen les operacions i fluxos de mercaderies del magatzem (nivell 3).

e Manteniment electromecanic; Adrecat a treballadors i treballadores que munten i mantenen sistemes
de regulacié i control en instal-lacions industrials, aplicant les técniques i els procediments requerits en
cada cas i/o que munten i posen en marxa béns d'equip i maquinaria industrial, a partir de planols de
muntatge i instruccions técniques i/o que realitzen el muntatge i instal-lacié en planta de maquinaria i
equip industrial aixi com el seu manteniment i reparacio, tant de maquinaria fixa com de linies de
produccié automatitzades (nivell 2).

e Marqueting; S’'adreca a treballadors i treballadores que defineixen, organitzen i supervisen la
implantacié i animacié d’espais comercials (nivell 3).

e Mecanitzacié; S’adreca a treballadors i treballadores que realitzen els processos de mecanitzacié per
arrencada de ferritja, controlen els productes obtinguts i es responsabilitzen del manteniment de primer
nivell de les maquines i equips i/o que realitzen les operacions dels processos de mecanitzacié per
abrasid, electroerosio i procediments especials afins, controlar els productes obtinguts i responsabilitzar-
se del manteniment de primer nivell de les maquines i equips (nivell 2).

e Neteja; Adrecat a treballadors i treballadores que fan les tasques de neteja i manteniment de superficies
i mobiliari en edificis i locals, les tasques de neteja de superficies i mobiliari, d'elaboracié d'aliments, de
rentat i planxat, cosit basic manual i preparacid de llits en habitatges, i/o la neteja i posada al punt
d'habitacions, zones nobles i arees comunes, aixi com rentar, planxar i arranjar la roba de I'establiment
d’allotjament i del usuaris (nivell 1).

e Perruqueria; S’adreca a treballadors i treballadores que milloren la imatge personal del/la client/a,
aplicant protocols de treballs técnics de perruqueria per a la cura i I'embelliment del cabell i técniques
complementaries d'arranjament i rasurat de la barba i el bigoti (nivell 2).

e Procés quimic; Adrecat a treballadors i treballadores que realitzen totes les operacions basiques i de
control dels diversos processos quimics, controlant el funcionament, la posada en marxa i la parada de
les maquines, els equips i les instal-lacions en ells compresos (nivell 2).

e Secretariat i atencio al client; S’adreca a treballadors i treballadores que gestionen les informacions i
comunicacions relacionades amb els responsables i organs de la direccié, mantenint I'arxiu de la
secretaria de direccid i assistir a la direccid i/o que assisteixen la gestié de despatxos i oficines
professionals, organitzant i recolzant la gestié administrativa i documental, la comunicacid, la preparacid
d’expedients i el manteniment de I’arxiu (nivell 3).

e Taller electromecanic de vehicles; Adrecgat a treballadors i treballadores que organitzen, programen i
supervisen l'execucio de les operacions de manteniment i la seva logistica en I'area d'electromecanica
del sector de vehicles, elaborant pressupostos i taxacions, i resolent les contingéncies que puguin
presentar-se (nivell 3).

e Turisme; S’adreca als treballadors i treballadores que promocionen i comercialitzen destinacions
turistiques locals, gestionant serveis d'informacio turistica i participant en la creacid, comercialitzacid i
gestio de productes i serveis turistics de I'entorn local (nivell 3).
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Tota la informacio la trobareu disponible al web d’avaluacié i acreditacié de competéncies professionals:
http://acreditat.gencat.cat

Preinscripcio:

Caldra consultar en la web d’avaluaci6 i acreditaci6 de competéncies professionals
http://acreditat.gencat.cat/ca/index.html| els ambits que es convoquen, les places que s’ofereixen i els
instituts on es dura a terme el procediment.

Les persones interessades, un cop escollit 'ambit, hauran d’emplenar la Sol-licitud de preinscripcié i lliurar la
documentacio justificativa dels requisits d’accés al centre demanat en primera opcid, previsiblement des del
4 fins al 12 de febrer. En cas contrari, quedaran excloses del procediment.

Criteris d’ordenacio:
Les preinscripcions s'ordenaran, de manera diferenciada per ambits, seguint els blocs i subblocs de prioritats
seguents:

Bloc 1. Persones que hagin acreditat, almenys, una unitat de competencia, per la participacid en
convocatories anteriors del procediment d'avaluacio i acreditacié de competéncies professionals adquirides
a través de I'experiéncia laboral o de vies no formals de formacié a Catalunya.

Bloc 2. Persones que estiguin domiciliades a Catalunya, o que treballin a Catalunya. Aquest bloc de prioritat
s'ordena, successivament, en tres subblocs:

Primer: persones amb experiencia laboral relacionada amb I'ambit al qual es preinscriuen (assalariades o
autonomes), ordenades de manera decreixent pel nombre de dies treballats.

Segon: persones amb treball voluntari o que hagin sigut becades i hagin fet tasques relacionades amb I'ambit
al qual es preinscriuen, ordenades de manera decreixent pel nombre de dies que s’hagin prestat serveis.
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Tercer: Persones que justifiquin formacid no formal relacionada amb I'ambit al qué es preinscriuen.
S'ordenen de manera decreixent pel nombre d'hores de formacié no formal.

Bloc 3. Persones que no estiguin domiciliades ni treballin a Catalunya. Aquest bloc de prioritat s'ordena,
successivament, en tres subblocs:

Primer: persones amb experiencia laboral relacionada amb I'ambit al qual es preinscriuen (assalariades o
autonomes), ordenades de manera decreixent pel nombre de dies treballats.

Segon: Persones amb treball voluntari o que hagin sigut becades i hagin fet tasques relacionades amb I'ambit
al qual es preinscriuen, ordenades de manera decreixent pel nombre de dies que s’hagin prestat serveis.
Tercer: Persones que justifiquin formacid no formal relacionada amb I'ambit al qual es preinscriuen.
S'ordenen de manera decreixent pel nombre d'hores de formacié no formal.

Bloc 4. Persones majors de 25 anys que, tot i tenir els requisits d'experiencia laboral i formativa, no els poden
justificar mitjancant la documentacio prevista a la base 6.2.

» En cas d'empat en un bloc o en un subbloc, les sol-licituds s'ordenen per edat de manera decreixent
d'acord amb la data de naixement.

» Als efectes de I'ordenacio, es computen els dies treballats i les hores de formacié no formal cursades
previsiblement fins al 2 de gener de 2020.

» Es verificara que els documents justificatius que acompanyen a la sol-licitud telematica justifiquen
les dades que s’han al-legat a la sol-licitud. En cas que no es justifiquin la persona aspirant queda
exclosa per manca de justificacio.

Terminis:
e Presentacio de la Sol-licitud de preinscripcié i documentacié justificativa: del 4 al 12 de febrer de 2020
e Publicacié dels resultats provisionals: a partir del 17 de marg de 2020

e Presentacio d’al-legacions en relacié a I'admissio o I'exclusio a la preinscripcio: tres dies habils,
a partir del dia seglient al de la publicacié del resultat provisional de la preinscripcio.

e Publicacid del resultat definitiu de la preinscripcié: a partir del 15 d’abril

Requisits de participacio:

Per participar en I'avaluacié i I'acreditacid, els candidats hauran de complir, a 3 de gener de 2020, els
requisits seglients:

1. Tenir la nacionalitat espanyola o un dels documents seglients:
- certificat de registre de ciutadania comunitaria,
- targeta de familiar de ciutada de la Unié Europea,
- autoritzacié de residencia o de residencia i treball a Espanya en vigor,
- sol-licitud de proteccié internacional prevista a I'article 16 de la Llei 12/2009, de 30 d'octubre,
reguladora del dret d'asil i de la proteccid subsidiaria.

2. Tenir 18 anys per les unitats de competéncia de nivell 1 o 20 anys per les unitats de competéencia de
nivell 23

3. Tenir experiéncia laboral (com a treballador o treballadora assalariat, autonom, voluntari o becari) o

haver fet formacid, relacionades amb les competéencies professionals que es volen
acreditar. Concretament cal (en els ultims 10 anys transcorreguts abans del 3 de gener de 2020) tenir:
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e Per unitats de competéncia de nivell 1, 2 anys d'experiéncia laboral amb un minim de 1.200 hores
treballades en total o haver fet almenys 200 hores de formacio.

e Per unitats de competeéncia de nivell 2 i 3, 3 anys d'experiéncia laboral amb un minim de 2.000
hores treballades en total o haver fet almenys 300 hores de formacid.
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